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§1 Allgemeiner Vertragsgegenstand

1

Durch das Herunterladen (Download) und/ oder das Aufspielen (Installieren)
und/oder den Gebrauch der Software erklart sich der Nutzer (Lizenznehmer)
mit den Bedingungen dieses Softwarelizenzvertrages und weiterhin den
Allgemeinen Geschaftsbedingungen einverstanden und erkennt diese ohne
Einschrankung verbindlich an. Dieser Softwarelizenzvertrag ist ein
rechtsgultiger Vertrag zwischen dem Nutzer (als naturliche oder juristische
Person, Lizenznehmer) und der SURAP GmbH (Lizenzgeber), dem Hersteller
der Software.

Alle Leistungen und Angebote des Anbieters erfolgen ausschliel’lich aufgrund
dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Diese sind Bestandteil aller
Vertrage, die der Anbieter mit seinen Vertragspartnern (nachfolgend auch
~Kunden® genannt) schlielit. Sie gelten auch fur alle zukunftigen Leistungen
oder Angebote an den Kunden, selbst wenn sie nicht nochmals gesondert
vereinbart werden.

Geschaftsbedingungen des Kunden oder Dritter finden keine Anwendung,
auch wenn der Anbieter ihrer Geltung im Einzelfall nicht gesondert
widerspricht. Selbst wenn der Anbieter auf ein Schreiben Bezug nimmt, das
Geschaftsbedingungen des Kunden oder eines Dritten enthalt oder auf solche
verweist, liegt darin kein Einverstandnis mit der Geltung jener
Geschaftsbedingungen. Entgegenstehenden Geschaftsbedingungen wird
widersprochen.

Die SURAP Software sowie Dienstleistungen richten sich ausschliellich an
Unternehmer (§14 BGB), juristische Personen des 6ffentlichen Rechts und
offentlich-rechtliche Sondervermdégen. Vertrage mit privaten Endverbrauchern
schliellen wir grundsatzlich nicht.

Unsere Leistungen sind ausschliel3lich fur den professionellen Einsatz
bestimmt.
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§ 2 Vertragsgegenstand

1

Gegenstand dieses Vertrags ist die auf die Vertragslaufzeit befristete
Uberlassung der Software nebst Einrdumung der zu deren vertragsgemagen
Nutzung erforderlichen Rechte nach MaRgabe von § 3.

Der Lizenzgeber Uberlasst dem Lizenznehmer eine Kopie des
vertragsgegenstandlichen Programms und der zugehorigen Dokumentation in
digitaler Form auf einer Plattform zum Download. Der Kunde erhalt den
Lizenzschlussel ausschlieBlich fur die Nutzung der Software wie im
vorliegenden Vertrag, dem Lizenzschein und der Dokumentation naher
bestimmt.

Die geschuldete Beschaffenheit der Software ergibt sich abschliellend aus
den Angaben unter https://suraptools.de.

Installations- und Konfigurationsleistungen sind nicht Gegenstand dieses
Vertrags, konnen aber zwischen den Parteien gesondert vereinbart werden.

§ 3 Vertragsschluss

1

Die auf der Homepage des Anbieters enthaltenen Leistungsbeschreibungen
stellen keine verbindlichen Angebote seitens des Anbieters dar, sondern
dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch den Kunden.

Der Anbieter kann das Angebot des Kunden innerhalb von funf Tagen
annehmen, indem der Vertrag automatisch angenommen wird und dem
Kunden ein Rechnungsbeleg in sein Kundenkonto hinterlegt wird.

Nimmt der Anbieter das Angebot des Kunden innerhalb vorgenannter Frist
nicht an, so gilt dies als Ablehnung des Angebots mit der Folge, dass der
Kunde nicht mehr an seine Willenserklarung gebunden ist.

Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung Uber das Bestellsystem des
Anbieters kann der Kunde mdgliche Eingabefehler durch aufmerksames
Lesen der auf dem Bildschirm dargestellten Informationen erkennen. Ein
wirksames technisches Mittel zur besseren Erkennung von Eingabefehlern
kann dabei die Vergrolkerungsfunktion des Browsers sein, mit deren Hilfe die
Darstellung auf dem Bildschirm vergroert wird. Seine Eingaben kann der
Kunde im Rahmen des elektronischen Bestellprozesses so lange Uber die
ublichen Tastatur- und Mausfunktionen korrigieren, bis er den Bestellvorgang
abschlieBenden Button anklickt.

Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail
und automatisierter Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen,
dass die von ihm zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse
zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom Anbieter versandten E-
Mails empfangen werden kénnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem
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Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Anbieter oder von
diesem mit der Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails
zugestellt werden kénnen.

Der Anbieter ist berechtigt, eine Bestellung zu stornieren (einseitiges
Rucktrittsrecht), wenn der Erwerber gegen Bedingungen des Anbieters
verstolt, oder diese zu umgehen versucht, § 350 BGB findet keine
Anwendung.

§ 4 Rechteeinraumung

1

Der Lizenznehmer erhalt gegen Zahlung des Entgelts gemaR § 4 dieses
Vertrages das nicht-ausschlielliche, zeitlich auf die Laufzeit des Mietvertrags
beschrankte, nicht Gbertragbare und nicht unterlizenzierbare Recht zur
Nutzung der Software im in diesem Vertrag und der Leistungsbeschreibung
unter www.surap.de vereinbartem Umfang. Die vertragsgemafe Nutzung
umfasst die Installation sowie das Laden, Anzeigen und Ablaufen lassen der
installierten Software. Art und Umfang der Nutzung bestimmen sich im
Ubrigen nach den Angaben unter https://suraptools.de

Der Lizenznehmer ist berechtigt, eine Sicherungskopie des ihm Uberlassenen
Datentragers zu erstellen. Der Lizenznehmer hat auf der erstellten
Sicherungskopie den Vermerk ,,Sicherungskopie sowie einen
Urheberrechtsvermerk des Herstellers sichtbar anzubringen. Die
Sicherungskopie ist nach Ende der Laufzeit zu I6schen.

Daruber hinaus ist der Lizenznehmer ausschlieBlich dann berechtigt, die
Software zu vervielféltigen, zu bearbeiten oder zu dekompilieren, wenn dies
gesetzlich zulassig ist und nur dann, sofern die hierzu notwendigen
Informationen nicht auf Anfrage des Lizenznehmers durch den Hersteller der
Software oder den Lizenzgeber zuganglich gemacht werden.

Uber die in den Abs. 1 bis 3 genannten Falle hinaus ist der Lizenznehmer
nicht zur Vervielfaltigung der Software berechtigt.

Der Lizenznehmer ist nicht berechtigt, die ihm Gbergebene Kopie der
Software oder die gegebenenfalls erstellte Sicherungskopie Dritten zu
Uberlassen. Insbesondere ist es ihm nicht gestattet, die Software zu
verauliern, zu verleihen, zu vermieten oder in sonstiger Weise
unterzulizenzieren oder die Software 6ffentlich wiederzugeben oder
zuganglich zu machen.

Verstolit der Lizenznehmer gegen eine der vorstehenden Bestimmungen,

werden samtliche im Rahmen dieses Vertrags erteilten Nutzungsrechte sofort
unwirksam und fallen automatisch an den Lizenzgeber zurtck. In diesem Fall
hat der Lizenznehmer die Nutzung der Software unverzuglich und vollstandig
einzustellen, samtliche auf seinen Systemen installierten Kopien der Software
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§5

zu l6schen sowie die gegebenenfalls erstellte Sicherungskopie zu léschen
oder dem Lizenzgeber auszuhandigen.

Entgelt, Falligkeit und Verzug

Die Vergutung fur die Gebrauchsgewahrung betragt den im Vertrag
festgelegten Betrag zuzuglich Umsatzsteuer.

Der Mietzins wird fur das jeweilige Jahr im Voraus am 3. Werktag des im
Vertrag vereinbarten Monats fallig. Im ersten Monat des Mietzeitraumes wird
der Mietzins mit vollstandiger Bereitstellung der Software fallig.

Die Verzugszinsen betragen acht Prozent (8%) Uber dem jeweils gultigen
Basiszinssatz.

§ 6 Schutz der Software / Audit

1

§7

Der Lizenznehmer ist verpflichtet, die Software durch geeignete Mallnahmen
vor dem Zugriff durch unbefugte Dritte zu sichern, insbesondere samtliche
Kopien der Software an einem geschutzten Ort zu verwahren.

Der Lizenznehmer wird es dem Lizenzgeber auf dessen Verlangen hin
ermoglichen, den ordnungsgemalien Einsatz der Software zu Uberprufen,
insbesondere daraufhin, ob der Lizenznehmer das Programm qualitativ und
quantitativim Rahmen der von ihm erworbenen Lizenzen nutzt. Hierzu wird
der Lizenznehmer dem Lizenzgeber Auskunft erteilen, Einsicht in relevante
Dokumente und Unterlagen gewahren sowie eine Uberpriifung der
eingesetzten Hardware- und Softwareumgebung durch den Lizenzgeber oder
eine vom Lizenzgeber benannte und fur den Lizenznehmer akzeptable
Wirtschaftsprufungsgesellschaft ermdglichen. Der Lizenzgeber darf die
Prufung in den Raumen des Lizenznehmers zu dessen regelmanigen
Geschaftszeiten durchfuhren oder durch zur Verschwiegenheit verpflichtete
Dritte durchfuhren lassen. Der Lizenzgeber wird darauf achten, dass der
Geschaftsbetrieb des Lizenznehmers durch seine Tatigkeit vor Ort so wenig
wie moglich gestort wird. Ergibt die Uberprifung eine Uberschreitung der
erworbenen Lizenzanzahl um mehr als 5% (funf Prozent) oder eine
anderweitige nicht-vertragsgemalie Nutzung, so tragt der Lizenznehmer die
Kosten der Uberprifung, ansonsten tragt die Kosten der Verkaufer. Alle
sonstigen Rechte bleiben vorbehalten.

Laufzeit und Kindigung

Sofern im Angebot oder in der Bestellung keine langere
Mindestvertragslaufzeit angegeben ist, wird der Dienst fur eine anfangliche
Abonnementdauer von einem Jahr erworben und geliefert. Der Vertrag wird
an dem ersten Tag des Monats, in dem sich das Abonnement jahrt, auf ein
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weiteres Jahr verlangert. Der Vertrag kann von jeder Partei mit einer Frist von
sechs (6) Wochen zum Ende jedes Kalenderquartals gekundigt werden,
frihestens jedoch zum Ende des Quartals, in dem sich das Abschlussdatum
dieses Vertrages erstmals jahrt.

2 Der Mietvertrag kann dartber hinaus von jeder Partei ohne Einhaltung einer
Frist aus wichtigem Grund schriftlich gekundigt werden. Ein wichtiger Grund,
der den Lizenzgeber zur Kindigung berechtigt, liegt insbesondere vor, wenn
der Lizenznehmer Nutzungsrechte des Lizenzgebers dadurch verletzt, dass
er die Software Uber das nach diesem Vertrag gestattet Mal3 hinaus nutzt und
die Verletzung auf eine Abmahnung des Lizenzgebers hin nicht innerhalb
angemessener Frist abstellt.

3 Die Kundigung muss schriftlich erfolgen.

4 Im Falle einer Kindigung hat der Lizenznehmer die Nutzung der Software
aufzugeben und samtliche installierten Kopien des Programms von seinen
Rechnern zu entfernen sowie dem Lizenzgeber gegebenenfalls erstellte
Sicherungskopien nach dessen Wahl unverzuglich zurickzugeben oder diese
zu zerstoren.

§ 8 Instandhaltung

1 Der Lizenzgeber leistet Gewahr fur die Aufrechterhaltung der vertraglich
vereinbarten Beschaffenheit der Software wahrend der Vertragslaufzeit sowie
dafur, dass einer vertragsgemafen Nutzung der Software keine Rechte
Dritter entgegenstehen. Der Lizenzgeber wird auftretende Sach- und
Rechtsmangel an der Mietsache in angemessener Zeit beseitigen. Der
Lizenzgeber genugt seiner Pflicht zur Nachbesserung auch, indem er mit
einer automatischen Installationsroutine versehene Updates auf seiner
Homepage zum Download bereitstellt und dem Lizenznehmer telefonischen
Support zur Lésung etwa auftretender Installationsprobleme anbietet.

2 Der Lizenznehmer ist verpflichtet, dem Lizenzgeber Mangel der Software
nach deren Entdeckung unverzuglich schriftlich anzuzeigen. Bei
Sachmangeln erfolgt dies unter Beschreibung der Zeit des Auftretens der
Mangel und der ndheren Umstande.

§ 9 Haftung

1 Der Lizenzgeber haftet unbeschrankt
- bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit,
- fur die Verletzung von Leben, Leib oder Gesundheit,

- nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes sowie
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- im Umfang einer vom Lizenzgeber Ubernommenen Garantie.

Bei leicht fahrlassiger Verletzung einer Pflicht, die wesentlich fur die
Erreichung des Vertragszwecks ist (Kardinalpflicht), ist die Haftung des
Lizenzgebers der H6he nach begrenzt auf den Schaden, der nach der Art des
hier in Rede stehenden Geschafts vorhersehbar und typisch ist.

Eine weitergehende Haftung des Lizenzgebers besteht nicht. Insbesondere
besteht keine Haftung des Lizenzgebers fur anfangliche Mangel, soweit nicht
die Voraussetzungen der Abs. 1, 2 vorliegen.

Die vorstehende Haftungsbeschrankung gilt auch fur die persénliche Haftung
der Mitarbeiter, Vertreter und Organe des Lizenzgebers.

§ 10 Vertraulichkeit

1

Die Parteien verpflichten sich, Vertrauliche Informationen der anderen Partei
strikt und unbedingt geheim zu halten und durch angemessene technische
und organisatorische Vorkehrungen zu schutzen. Diese Verpflichtung besteht
fur einen Zeitraum von 2 Jahren nach Beendigung des Vertrags fort.

Von dieser Verpflichtung ausgenommen sind solche vertraulichen
Informationen,

a) die dem Empfanger bei Abschluss des Vertrags nachweislich bereits
bekannt waren oder danach von dritter Seite bekannt werden, ohne dass
dadurch eine Vertraulichkeitsvereinbarung, gesetzliche Vorschriften oder
behdrdliche Anordnungen verletzt werden;

b) die bei Abschluss des Vertrags offentlich bekannt sind oder danach
offentlich bekannt gemacht werden, soweit dies nicht auf einer Verletzung
dieses Vertrags beruht;

c) die aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen oder auf Anordnung eines
Gerichtes oder einer Behorde offengelegt werden mussen. Soweit zulassig
und maoglich wird der zur Offenlegung verpflichtete Empfanger die andere
Partei vorab unterrichten und ihr die Gelegenheit geben, gegen die
Offenlegung vorzugehen.

Die Parteien werden nur solchen Beratern Zugang zu vertraulichen
Informationen gewahren, die dem Berufsgeheimnis unterliegen oder denen
zuvor den Geheimhaltungsverpflichtungen dieses Vertrags entsprechende
Verpflichtungen auferlegt worden sind. Des Weiteren werden die Parteien nur
denjenigen Mitarbeitern die vertraulichen Informationen offenlegen, die diese
fur die Durchfuhrung dieses Vertrags kennen mussen, und diese Mitarbeiter
auch fur die Zeit nach ihrem Ausscheiden in arbeitsrechtlich zulassigem
Umfang zur Geheimhaltung verpflichten.
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§ 11 Sonstiges

1

Der Lizenznehmer darf Rechte und Pflichten aus oder im Zusammenhang mit
diesem Vertrag nur nach schriftlicher Zustimmung des Lizenzgebers auf Dritte
Ubertragen.

Eine Aufrechnung ist nur gegenuber unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Forderungen des Lizenzgebers statthaft.

Anderungen und Ergénzungen des Vertrags bedurfen der Schriftform. Dies
gilt auch fur die Anderung oder Aufhebung dieser Klausel.

Allgemeine Geschaftsbedingungen des Lizenznehmers finden keine
Anwendung.

Auf diesen Vertrag ist ausschlieBlich das deutsche Recht unter Ausschluss
des Ubereinkommens der Vereinten Nationen Uber Vertrage tber den
internationalen Warenverkauf vom 11.4.1980 (UN-Kaufrecht) anzuwenden.

Die Parteien sind sich dartber bewusst, dass die Software Export- und
Importbeschrankungen unterliegen kann. Insbesondere kénnen
Genehmigungspflichten bestehen bzw. kann die Nutzung der Software oder
damit verbundener Technologien im Ausland Beschrankungen unterliegen.
Der Lizenznehmer wird die anwendbaren Export- und
Importkontrollvorschriften der Bundesrepublik Deutschland, der Europaischen
Union und der Vereinigten Staaten von Amerika, sowie alle anderen
einschlagigen Vorschriften einhalten. Die Vertragserfullung des Lizenzgebers
steht unter dem Vorbehalt, dass der Erfullung keine Hindernisse aufgrund von
nationalen und internationalen Vorschriften des Export- und Importrechts
sowie keine sonstigen gesetzlichen Vorschriften entgegenstehen.

ErfUllungsort ist Kassel Ausschliellicher Gerichtsstand ist Kassel.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrags unwirksam sein, berthrt dies
die Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen grundsatzlich nicht. Die Parteien
werden sich bemuhen, anstelle der unwirksamen Bestimmung eine solche zu
finden, die dem Vertragsziel rechtlich und wirtschaftlich am ehesten gerecht
wird.

Widerrufsbelehrung fur Verbraucher

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, Ihre Vertragserklarung binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grunden zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem
Sie das Produkt buchen und nutzen kénnen.
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Der Widerruf ist zu richten an:

SURAP GmbH
Monchebergstralie 50a
34125 Kassel
info@surap.de

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurtckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Mit Erhalt des Widerrufs sperren wir Ihren Zugang zu der Software.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt bei einer Dienstleistung vorzeitig, wenn der Vertrag von
beiden Seiten auf Ihren ausdrucklichen Wunsch vollstandig erfullt ist, bevor Sie Ihr

Widerrufsrecht ausgeubt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung



